
  

นโยบายการป้องกนัขอ้มูลและความเป็นส่วนตวัเอชอารเ์อ็มไอ 
เอชอาร์เอ็มไอจะรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลและข้อมูลที่มีความอ่อนไหวซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพฒันาตวัชี้วดัด้านสทิธพิลเมอืงและสิทธทิางการเมอืง 
โดยมกีารจ าแนกการจดัเก็บขอ้มูล 2 ประเภท ดงันี้ 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถงึชื่อและขอ้มูลการตดิต่อเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบส ารวจที่เชี่ยวชาญและผู้เสนอชื่อพวกเขา 

2. การตอบแบบส ารวจส าหรบัผู้เชี่ยวชาญประจ าปีของเรา (ไม่ระบุตวัตน/ไม่เปิดเผยชื่อ) 

คุณมสีทิธิใ์นการขอส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลต่าง ๆ เกี่ยวกบัคุณที่เราเก็บไว้ และขอแก้ไขให้ถูกต้องได้หากคุณพบขอ้ผดิพลาดหรอืลบอย่างถาวร 
หากคุณต้องการขอส าเนาขอ้มูลของคุณ หรือต้องแก้ไขให้ถูกต้อง หรอืลบขอ้มูลอย่างถาวร โปรดตดิต่อเราที่ survey@humanrightsmeasurement.org  

ต่อไปนี้เป็นค าอธบิายวธิทีี่เราเก็บขอ้มูลขา้งต้นให้ปลอดภยั  

  

1. ชือ่และขอ้มูลการตดิต่อของผูท้ีจ่ะตอบแบบสอบถาม  

ขอ้มูลในส่วนนี้ได้รบัก ารเก็บรวบรวมใน 2 ขัน้ตอน ขัน้ตอนแรก เพื่อรวบรวมรายชื่อในแบบส ารวจ ้้ปฏบิตังิ านด ้านสทิธมินุษยชนอ าจได้รบัก ารเสนอชื่อ 

(ผ ่านแบบฟอร์มออนไลน์ที่เชื่อถอืได้) จ ากตวัแทนที่ได้รบัก ารแต่งตัง้โดย HRMI ้้ซึ่งเป็นพนัธมติรกนั บุคคลในองค์กรพนัธมติรที่เชื่อถอืได้ 

และจ ากผู้ตอบแบบสอบถ ามที่มอียู่จ ากนัน้จงึจะขอค ายนิยอมจ ากผู้ที่ได้รบัก ารเสนอชื่อว ่าจะเข ้าร่วมแบบส ารวจครัง้นี้หรอืไม่ ห ากเป็นอนัตกลงท้ไี้่ 

ด้รบัก ารเสนอชื่อจะกรอกชื่อและที่อยู่อเีมลผ ่านเอกส ารแสดงคว ามยนิยอมออนไลน์ที่เชื่อถอืได้ นโยบ ายหลกัก ารรกัษ าคว ามปลอดภยัของเร ามดีงันี้ 

• แบบฟอร์มออนไลน์ทัง้หมดจะได้รบัก ารดูแลโดยเวบ็ไซต์ของ HRMI ซึ่งมใีบรบัรอง SSL และม ีhttps รกัษาความปลอดภยั 

ซึ่งหมายความว่าขอ้มูลมคีว ามปลอดภยั (มกี ารเขา้รหสั) ระหว ่างมีก ารรบัส่งขอ้มูล 

• ชื่อและอเีมลที่ส่งผ ่านเอกส ารแสดงคว ามยนิยอมจะถูกส่งไปยงัซอฟต์แวร์ (มกี ารเขา้รหสั) ที่จดัก ารคว ามสมัพนัธ์กบัลูกค ้า (CRM) โดยตรง 

CRM บนระบบคล าวด์ได้รบัก ารรบัรองต ามม าตรฐ าน ISO ด า้นคว ามปลอดภยัส ารสนเทศ โดยม ีISO 27001 27017 และ 27018 

ที่รบัรองว ่าขอ้มูลทัง้หมดจะได้รบัก ารจดัก ารและจดัเก็บรกัษ าโดยรูปแบบก ารเข ้ารหสั โดยก ารเข ้าถงึ CRM จะจ ากดัแค่เพยีงกลุ่มพนักง านเล็ก ๆ 

ของ HRMI ในนิวซีแลนด ์

• HRMI ใช้ขอ้มูลนี้เพื่อส่งลงิก์แบบส ารวจออนไลน์ของ HRMI ไปยงัผู้ตอบแบบส ารวจ 

• ส าหรบัผู้ที่ได้รบัก ารเสนอชื่อให้เข ้าร่วมตอบแบบส ารวจแต่ไม่ได้กรอกเอกส ารแสดงคว ามยนิยอม ร ายชื่อจะไม่อยู่ในฐ านขอ้มูล CRM 

และขอ้มูลทัง้หมดจะถูกลบออกหลังจ ากมีก ารเปิดเผยขอ้มูลในแต่ละปี 

 

2. การตอบแบบส ารวจ 

แบบส ารวจนี้จะอยู่บนเวบ็ไซต์ Qualtrics ที่มใีบรบัรอง SSL และม ีhttps รกัษ าคว ามปลอดภยั 

ซึ่งหม ายคว ามว ่าขอ้มูลทัง้หมดที่มกี ารพมิพ์ใส่และถ ่ายโอนจะได้รบัก ารเข ้ารหัส และ ไม่มกี ารจดัเก็บที่อยู่ IP ก ารเข ้าถงึขอ้มูลก ารตอบรบัของ Qualtrics 

นัน้จะจ ากดัเพยีงเจ ้าหน ้าที่กลุ่มเล็กที่ประจ าอยู่ที่ศูนย์วจิยัระดบัโลก (GLOBIS) ของมห าวทิย าลยัจอร์เจยี (UGA) 

 

คว ามเสีย่งหลกัที่อ าจเกดิขึ้นกบัผู้ตอบแบบส ารวจคอื ห ากอเีมลถูกแฮ็กหรือถูกสอดส่อง ผู้กระท าก ารแฮก็อ าจรบัรู้ว ่าก าลงัตดิต่อกบั HRMI 

และอ าจมส่ีวนรวมในตวัชี้วดัด ้านสทิธพิลเมอืงและสทิธิท างก ารเมอืง1 อย ่างไรก็ต าม ผูก้ระท าก ารแฮก็จะไม่ส าม ารถเข ้าถงึขอ้มูลแบบส ารวจที่ส่งได้ 
เว้นแต่ผู้ตอบแบบส ารวจจะอยู่ภ ายใต้ก ารสอดส่อง ซึ่งรวมถงึก ารตรวจจบัก ารพมิพ์บนคยี์บอร์ด อ าจเป็นไปได้ว ่าขอ้มูลของผู้ตอบแบบส ารวจบ างส่วนอ าจไม่ปลอดภยั 

ห ากถอืเป็นเรื่องกงัวลใจ 

  

 
1 เพื่อลดคว ามเสีย่งนี ้เร าไดใ้หว้ธิกี ารส าหรบัผูต้อบแบบส ารวจทีจ่ะป้องกนัตนเองจ ากก ารสอดส่องออนไลนไ์ด ้
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https://humanrightsmeasurement.org/th/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b9%87%e0%b8%9a%e0%b8%82%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b8%b9%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%87%e0%b8%9b%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%94/


เร าขอแนะน าอย ่างยิง่ให้ผู้ตอบแบบส ารวจกรกอกขอ้มูลแบบสอบถ ามโดยใช้อุปกรณ์ที่เชื่อถอืได้ และอุปกรณ์ที่ไม่ส าม ารถส่งผ ่านขอ้มูลกนัได้ 

โดยที่ส าม ารถควบคุมอุปกรณ์ได้อย ่างแน่นอน พร้อมกบัปฏบิตัติ ามขอ้แนะน าอื่น ๆ ทีร่ะบุไวใ้นเว็บไซตข์องเร า เพื่อป้องกนัก ารสอดส่องท างออนไลน ์

ค าตอบแบบส ารวจที่ HRMI ได้รบัผ ่านท างเวบ็ไซต์ Qualtrics ไม่ส าม ารถระบุได ้กล ่าวคอืเร าไม่มกี ารเชื่อมโยงขอ้มูลค าตอบกบัผู้ตอบแบบส ารวจ 

อย ่างไรก็ต ามขอ้มูลเชงิคุณภ าพบ างส่วนที่ตอบม าอ าจน าม าใช้เพื่อระบุผู้ตอบแบบส ารวจน านๆครัง้ในบ างกรณี ดงันัน้จงึมรีะดบัก ารรกัษ าคว ามปลอดภยัของขอ้มูลไว้ 3 ระดบั 

ตัง้แต่ 1 (คว ามลบั) จนถงึ 3 (ส าธ ารณะ) 

• 1 - ความลบั ขอ้มูลดบิที่ได้รบัในเริม่แรกจ ากเจ ้าหน ้าที่ HRMI ในมห าวทิย าลยัจอร์เจยี โดนผ ่านท างเวบ็ไซต์ Qualtrics 

ประกอบด้วยขอ้มูลเชิงปรมิ าณและข้อมูลเชงิคุณภ าพ ขอ้มูลเหล ่านี้จะถูกลบออกจ ากเซิร์ฟเวอร์ Qualtrics หลงัจ ากก ารประมวลผล 

ผู้ที่ส าม ารถเข ้าถงึขอ้มูลได้นัน้สงวนสทิธิไ์ว้เฉพ าะส าหรบัผู้ที่ได้รบัก ารฝึกอบรมด ้านคว ามปลอดภยัและก าลงัด าเนินก ารวจิยัที่เกี่ยวข้อง 

และขอ้มูลทัง้หมดที่อ าจมกี ารเปิดเผยผู้ตอบแบบส ารวจจะถูกลบออก 

• 2 – ข้อมูลการวิจยั เพื่อน าไปใช้ในก ารวจิยัและค านวณตวัชี้วดัของ HRMI จะมีก ารตอบแบบส ารวจที่ไม่ระบุตวัตน 

ซึ่งไม่มคีว ามจ าเป็นที่จะต้องมกี ารรักษ าคว ามปลอดภยัแบบเฉพ าะเนื่องจ ากขอ้มูลทัง้หมดไม่มกี ารระบุตวัตน 

ขอ้มูลเหล ่านี้ซึ่งถอืว ่าเป็นขอ้มูลจ าลองอกีชุดอ าจเผยแพร่ไปยงัออนไลน์บนสื่อของ HRMI 

• 3 – สาธารณะ ขอ้มูลที่รวบรวมจะถูกเผยแพร่บนเวบ็ไซต์ HRMI โดยม ีRights Tracker เป็นตวัชี้วดัของ HRMI และส าม ารถด าวน์โหลดได้จ ากเวบ็ไซต์ 

HRMI โดยตรง 
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